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PLAN DE DEZVOLTARE PROFESIONALA
A FUNCTIONARILOR PUBLICI
LA COMANDA DE STAT
in semestrul II, anul 2019

INTRODUCERE. Planul de dezvoltare profesionald a functionarilor publici a fost elaborat in
temeiul art. 37 din Legea nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publicd si statutul
functionarului public, in baza Hotararii Guvernului nr.121 din 27 februarie 2019 cu privire la
comanda de stat privind dezvoltarea profesionald a functionarilor publici in anul 2019, si are drept
scop Imbunatétirea performantei autoritatilor publice prin dezvoltarea capacitétilor profesionale
ale personalului in cadrul Academiei de Administrare Publica.

SCOP. Consolidarea cunostintelor, dezvoltarea abilitatilor si modelarea atitudinilor/
comportamentelor necesare pentru prestarea unor servicii publice calitative cetdfenilor si
societdtii, in vederea realizérii obiectivelor si priorititilor Guvernului.

OBIECTIVE:

- sporirea nivelului de profesionalism al functionarilor publici;

- dezvoltarea competentelor functionarilor publici debutanti necesare exercitdrii eficiente a
functiei publice;

- consolidarea capacititilor functionarilor publici in domeniul elabordrii si implementérii
politicilor publice si a proiectelor de acte normative;

- dezvoltarea abilitdtilor de management si de leadership, de gestionare a conflictelor si a
stresului;

- dezvoltarea abilitatilor de gestionare eficientd a resurselor umane;

- sporirea nivelului de responsabilizare a functionarilor publici, implicati In procesul de
prestare a serviciilor publice cetétenilor, de achizitie publicd prin prisma principiilor transparentei,
accesibilitatii si a calitatii;

- sporirea nivelului de respectare a normelor de conduitd, evitarea conflictului de interese si
eradicarea fenomenului de coruptie din serviciul public.
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Denumirea cursului si continutul de bazi

Categorii de
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Perioada

Numir
de
persoane

Durata
(ore)

Functionari publici din cadrul autorititilor publice locale

Integrarea profesionali in functia publici.
Organizarea §i functionarea administratiei
publice. Specificul activititii In serviciul
public. Reglementarea activitatii
functionarului public, Prestarea serviciilor
publice. Drepturile si obligatiile
functionarului public debutant. Dezvoltarea
abilitdtilor de procesare a informatiei,
petitiilor, de elaborare a notelor informative,
rapoartelor, proiectelor de decizii, scrisorilor
etc.; dezvoltarea abilitétilor de comunicare si
prezentare. Integritatea §i  respectarea
normelor de  conduiti  profesionali.
Guvernare electronici.

Functionari publici
debutanti

04-15
noiembrie

25

80

Etica si integritate,

Conduita  in  administrafia  publica.
Integritatea functionarului public.
Integritatea institutionald. Integritate publici
si combaterea coruptiei. Conflictul de
interese 1n serviciul public. Sistemul
informational E-Integritate.

Functionari publici
de conducere/
execufie

25-27
noiembrie

25

24

Dezvoltarea abilititilor de exercitare a
atributiilor de serviciu.

Planificarea  activitdfii. =~ Managementul
timpului. Dezvoltarea abilititilor de lucru cu
documentele: elaborarea notelor informative,
rapoartelor, proiectelor de decizii, scrisorilor
etc. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare.

Functionari publici
de conducere/
executie

09-11
decembrie

25

24

Leadership in administratia publica.

Leadership-ul personal: atitudine personali si
perceptia de sine, flexibilitatea si gindirea
analiticd n luarea decizilor, eficienta
personali, inteligenta emotionala.
Leadership-ul  organizational:  formarea
echipelor, motivarea colegilor si orientarea
spre rezultat. Comunicarea interni si externi
in administratia publicdi. Comunicarea
persuasivd. Comunicarea nonviolents.

Functionari publici
de conducere

04-06
decembrie

25

24

Control  financiar  public intern.
Organizarea §i implementarea sistemului de
control intern managerial in cadrul entitatii.
Integrarea managementului riscurilor in
planificarea  operationald. Documentarea
proceselor.

Functionari publici
de conducere,
auditori interni

03-04
decembrie

25

16
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CNr. Denumirea cursului §i continutul de baza Categqrii d? Pericada NudTar DU
rt. participanti (ore)
persoane
6. Functionari publici
responsabili de
domeniul 12-14 15 24
gestionarii noiembrie
resurselor umane
Gestionarea resurselor umane, | din cadrul AAPL
Managementul resurselor umane in serviciul | de nivelul al II-lea
7. | public: cadrul normativ, proceduri de | Functionari publici 19-21 15 24
personal. responsabili de noiembrie
domeniul
8. gestionarii SERlS = 2
resurselor umane decembrie
9, din cadrul AAPL 10-12 15 24
de nivelul I decembrie
10. | Managementul serviciilor publice.
Organizarea serviciilor publice. Instrumente
de prestare a  serviciilor  publice. | Functionari publici 18-20 25 24
Modernizarea serviciilor publice. e-Servicii. de executie noiembrie
Asigurarea protectiei datelor cu caracter
personal in prestarea serviciilor publice.
11. | Achizitii publice. Sistemul national de
achizitii publice. Procesul de planificare a 17-19 25 24
achizitiilor publice. Procedurile de achizitie | Functionari publici | septembrie
publica. Tipuri de proceduri. Documentatia de conducere/
de atribuire a contractelor de achizitie executie cu
P publici.  Publicitatea si' transparenta atributii In
" | achizitiilor publice. Utilizarea instrumentelor domeniu 12-14 25 24
clectronice pe  parcursul  desfasurarii DS
procedurii  de  achizifie.  Gestionarea
contestatiilor formulate in procesul de
achizitie publica.
13.| Organizarea  activitatii = secretarului Secretari ai 19-21 25 24
consiliutui local. consiliilor locale | noiembrie
Registrul actelor emise de cétre autorititile | de nivelul al II-lea
publice. Asigurarea protectiei datelor cu
14. | caracter personal in prestarea serviciilor Secretari ai 26-28 25 24
publice. Atributiile autoritdtilor publice in | consiliilor locale | noiembrie
domeniul protectiei secretului de stat. de nivelul I
15. | Utilizarea noilor tehnologii informationale | Functionari publici 24-26 15 24
in administratia publica. de conducere/ septembrie
Utilizarea platformelor pentru servicii executie
16. | administrative guvernamentale (MCloud, 10'12. 15 24
MConnect, MPag, MAcces,MLog, MPass), decembr;e
alte tipuri de servicii electronice.
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CN r Denumirea cursului §i continutul de bazi Categqrii d‘." Perioada de Diee
rt. participanti (ore)
persoane
Functionari publici din cadrul autorititilor publice centrale
1. | Integrarea profesionali in functia publica.
Organizarea §i functionarea administratiei 09-20 25 80
publice. Specificul activitatii In serviciul septembrie
public. Reglementarea activitatii
functionarului public. Prestarea serviciilor
2 publice. Drepturile si obligatiile | Functionari publici
functionarului public debutant., Dezvoltarea debutanti 21 ) 25 80
abilitatilor de procesare a informatiei, octombrie
petitiilor, de elaborare a notelor informative, - 01 )
rapoartelor, proiectelor de decizii, scrisorilor noiembrie
etc.; dezvoltarea abilitatilor de comunicare si
prezentare. Integritatea §i  respectarea
normelor de  conduitd  profesionald.
Guvernare electronica.
3. | Etici si integritate. 01-03 25 24
Conduita  in ' administratia  publicd. | Functionari publici | octombrie
Integritatea functionarului public. de conducere/
4. Integritatea institutionald. Integritate publica executie 22'24, 25 24
si combaterea coruptiei. Conflictul de octombrie
S. |interese 1in serviciul public. Sistemul 05-07 25 24
informational E-Integritate. noiembrie
6. | Dezvoltarea abilitatilor de exercitare a
atributiilor de serviciu. Functionari publici 17-19 25 24
Planificarea  activitdfii. = Managementul de executie septembrie
timpului. Dezvoltarea abilitétilor de lucru cu
documentele: elaborarea notelor informative,
rapoartelor, proiectelor de decizii, scrisorilor
etc. Dezvoltarea abilitifilor de comunicare.
7. | Leadership in administratia publica.
Leadership-ul personal: atitudine personald
si perceptia de sine, flexibilitatea gi gAndirea | Functionari publici 01-03 25 24
analiticd 1in luarea deciziilor, -eficienta de conducere octombrie
personala, inteligenta emotionald.
Leadership-ul  organizational:  formarea

echipelor, motivarea colegilor si orientarea
spre rezultat. Comunicarea internd si externd
in administratia publicd. Comunicarea
persuasivd. Comunicarea nonviolenta.
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CN:t Denumirea cursului i continutul de bazi g::‘teigc(i);:ndt? Perioada per(s]:a“e D(:;:Z;a
8. | Elaborarea si coordonarea proiectelor de
acte normative,
Caracterul actului normativ. Categoriile
actelor normative. Etapele elaborarii | Functionari publici 23-25 25 24
proiectului de act normativ. Sistemul de conducere/ septembrie
informational e-Legislatie. Initierea executie cu
elabordrii proiectelor actelor normative. atributii si
Intocmirea proiectului de act normativ. responsabilitéti Tn
Structura si continutul actului normativ. | elaborarea actelor
Avizarea, consultarea publicd si efectuarea normative
expertizei. Definitivarea proiectului de act
normativ. Intrarea in vigoare si inregistrarea
actelor normative. Procedee tehnice
aplicabile actelor normative.
9. | Elaborarea si evaluarea politicilor
publice.
Procesul de elaborare a politicilor publice. | Functionari publici 07-11 25 40
Analiza  ex-ante.  Aborddri  privind de conducere/ octombrie
dimensiunea de gen in cadrul politicilor executie
publice.  Monitorizarea §i  evaluarea.
Managementul procesului de evaluare.
Dificult#file evaluarii politicilor.
10. | Control  financiar  public  intern.
Organizarea §i implementarea sistemului de | Functionari publici 26-27 25 16
control intern managerial n cadrul entitatii. de conducere, noiembrie
Integrarea managementului riscurilor in | auditori interni
planificarea operationald. Documentarea
proceselor.
11. | Gestionarea resurselor umane,
Managementul resurselor umane in serviciul | Functionari publici 09-11 15 24
public: cadrul normativ, proceduri de de conducere/ octombrie
1. personal. execu@ie? dln ca.(.irul
subdiviziunii 2904 15 24
resurse umane .
octombrie
13. | Managementul schimbirii. Functionari publici 24-26 25 24
Factorii ce genereazd schimbarea. Etapele de conducere septembrie
schimbdrii. Diagnosticarea problemelor care
implicd schimbarea. Stabilirea metodelor de
implementare a schimbarii. Rezistenta la
schimbare. =~ Modalitdti de diminuare.
Implementarea §i evaluarea schimbarilor.
Strategii de schimbare. Etica schimbarii.
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14. | Managementul conflictelor. Caracteristica
conflictului in administratia publicd. Tipuri | Functionari publici 08-10 25 24
de conflicte. Ciclul si fazele conflictului. de conducere/ octombrie
15, Strategii si tehnici de abordare si rezolvare a executie
conflictelor. Conﬂi(?jcul ca sursd de progres - 79-31 5 24
'dezx'folt.areav relatiilor de comunicare octombrie
institufionala.
16. | Gestionarea  eficienti a  stresului. 11-13 25 24
Conceptul de stres. Sursele si fazele | Functionari publici | septembrie
stresului. Tipologii de stres. Metode si de conducere/
17. | tehnici de prevenire, reducere si combatere a executie
stresului. !3-15. 25 24
noiembrie
18. | Managementul serviciilor publice.
Organizarea serviciilor publice. Instrumente | Functionari publici 04-06 25 24
de prestare a  serviciilor  publice. de executie noiembrie
Modernizarea serviciilor publice. e-Servicii.
Asigurarea protectiei datelor cu caracter
personal in prestarea serviciilor publice.
19. | Achizitii publice.
Sistemul national de achizitii publice. | Functionari publici 01-03 25 24
Procesul de planificare a achizitiilor publice. de conducere/ octombrie
Procedurile de achizitic publica. Tipuri de executie cu
proceduri. Documentatia de atribuire a atributii in
20. | contractelor de achizitie publicd. Publicitatea domeniu
si transparenta achizitiilor publice. Utilizarea 29-31 ) 25 24
instrumentelor electronice pe parcursul octombrie
desfasurdrii  procedurii de  achizitie.
Gestionarea contestatiilor formulate 1in
procesul de achizitie publica.
21. | Utilizarea noilor tehnologii informationale
in administratia publica. ) Functionari publici 08-10 15 24
Utilizarea platformelor pentru servicii de conducere/ octombrie
administrative guvernamentale (MCloud, executie
MConnect, MPag, MAcces,MLog, MPass),
alte tipuri de servicii electronice.

Pag. 6 din 6



DATE DE CONTACT

Academia de Administrare Publica Departamentul dezvoltare profesionala
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